
「医行為」について考えよう
Part2

～軟膏・スキンケア編～

講師：皮膚・排泄ケア特定認定看護師 野口祥子



今研修の内容

1．「医行為ではない行為」の軟膏・スキンケアに関係する項目についてみていきましょう

2．基本的な軟膏について学びましょう

アズノール、亜鉛華軟膏、ワセリン、リンデロン、ヒルドイドソフト軟膏

3．グループワークを行いましょう

ケース１ 利用者のご家族に”とりあえずアズノール塗っといて”と言われました。

あなたならどうする？

ケース２ 入浴後に複数本の軟膏を塗ってと言われました。塗る順番はどうしたらいい？
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1．医行為ではない行為（軟膏・スキンケア編）とは？

• 30.軽微な切り傷、擦り傷、やけどについて、専門的な判断や技術を必要としない処置を
すること（汚物で汚れたガーゼの交換を含む。）

※切り傷・擦り傷、やけど等に対する応急処置を行うことを否定するものではない。

・31.32皮膚への軟膏の塗布（褥瘡の処置を除く。）を介助すること

・水虫や爪白癬に罹患した爪への軟膏又は外用液の塗布

（褥瘡の処置を除く。）を介助すること
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No.30 軽微な切り傷、擦り傷、やけど等について、専門的な判断
や技術を必要としない処置をすること（汚物で汚れたガーゼの交換を含む。）
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行為を実施する前に確認してください！

○介護職員が行っても良いのは、「軽微な切り傷、擦り傷、やけど等について、専門的な判断や技術を必要
としない処置をすること（汚物で汚れたガーゼの交換を含む。）」です。
専門的な処置が必要な場合は実施することができません。

○専門的な判断や技術を必要とするかどうかは、医療職が判断します。
※切り傷、擦り傷、やけど等に対する応急手当を行うことについては否定されておりません。

【行為の実施方法】

必要物品の準備

1．軽微な傷・やけど等の処置前の確認事項

2．利用者へ説明を実施し、同意を得ます。

3．行為の実施



＊介護職員として必要な知識

2025/9/4 5

○軽微な傷ややけどでも感染が起こることがあるので、傷口を清潔にします。

→汗拭きシート以外の清潔な濡れティッシュ、塗れたタオルあるいは微温湯の洗浄をした後に

傷口をやさしく拭います。

○やけどは、電気毛布、湯たんぽ、使い捨てカイロなど、あまり高温ではない

ものによって 起こることもあります。

→低温やけど

○物品を使用する場合は、清潔な物を使用します



傷を負ってしまったら

阪和病院院⾧/日本褥瘡学会名誉会員 美濃良夫先生監修傷の手当のお助けハンドブックP2より引用



傷を保護するパッドを貼るときのポイント

阪和病院院⾧/日本褥瘡学会名誉会員 美濃良夫先生監修傷の手当のお助けハンドブックP6より引用



やけど・低温やけど

阪和病院院⾧/日本褥瘡学会名誉会員 美濃良夫先生監修傷の手当のお助けハンドブックP12 より引用



No.31・32 皮膚への軟膏の塗布(褥瘡の処置を除く。)
・皮膚への湿布の貼付を介助すること
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行為を実施する前に確認してください！
○介護職員は、褥瘡への軟膏の塗布、湿布以外の薬剤（経皮吸収型薬剤など）の皮膚への貼付は行うことが
できません。
○当該行為は、看護職員によって実施されることが望ましく、またその配置がある場合にはその指導の下で
実施されるべきものです。

【行為の実施方法】

必要物品の準備

1．軟膏塗布・湿布貼付前の確認事項

2．利用者に、軟膏塗布または湿布貼付の介助をすることの説明を行い、同意を得ます。

3．軟膏塗布の介助



＊介護職員として必要な知識

○皮膚は、加齢によって薄くなり、刺激に弱くなります。

特に高齢者や皮膚が脆弱な利用者の場合には、表皮剥離などが生じや

すいので注意が必要です。また、保湿力が低下して乾燥肌になり、湿疹な

どの皮膚トラブルが起きやすくなります。
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皮膚のバリア機能

皮膚は表皮・真皮・皮下組織で構成される。
28～42日周期で角質層の基底細胞がターンオー
バーによって上に押し上げられ、垢や汚れとなって剥
がれ落ちる

角質層では皮脂腺から分泌される皮脂と汗が混ざり
合い皮脂膜となって皮膚の表面を弱酸性に保ち、有
害物質をブロックする（1次バリア）

角質内の細胞間脂質（セラミド）で水を貯え、水分の
蒸散を防ぐことで、有害物質をブロックする（2次バリ
ア）

このダブルのバリア機能は皮脂膜と

細胞間脂質（セラミド）が担っており、
老化に伴い人工的に補充することが必
要



健康な皮膚と高齢者の皮膚

2025/9/4 12WOC Nurshing 「高齢者のかゆみ～見逃して痛い目にあう前に～」2015/1 Vol.3 No1 P38より引
用



スキン‐テア
（皮膚はくり）

阪和病院院⾧/日本褥瘡学会名誉会員 美濃良夫先生監修傷の手当のお助けハンドブックP13より引用



軽度の床ずれ（じょくそう）

阪和病院院⾧/日本褥瘡学会名誉会員 美濃良夫先生監修傷の手当のお助けハンドブックP15より引用



床ずれの予防と対処法

防水
フィルム
を使用

阪和病院院⾧/日本褥瘡学会名誉会員 美濃良夫先生監修傷の手当のお助けハンドブックP16より引用



No.37水虫や爪白癬にり患した爪への軟膏又は外用液の塗布
(褥瘡の処置を除く。)を介助すること
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行為を実施する前に確認してください！
○介護職員は、褥瘡への軟膏又は外用液の塗布は行うことができません。
○当該行為は、看護職員によって実施されることが望ましく、またその配置がある場合にはその指導の下で
実施されるべきものです。

【行為の実施方法】

必要物品の準備

1．軟膏塗布・湿布貼付前の確認事項

2．利用者に、水虫や爪白癬にり患した爪への軟膏または外用薬の塗布を介助することの説
明を行い、同意を得ます。

3．水虫や爪白癬にり患した爪への軟膏又は外用液の塗布の介助



抗真菌剤外用一覧と塗り方

ニゾラールルリコンアスタットラミシール商品名

クリーム・液クリーム・液・軟
膏

クリーム・液クリーム・液・ス
プレー

剤型

白癬症、カンジダ
では1日1回塗布
脂漏性皮膚炎では
㏠2回塗布

本剤の成分を使用
した一般用医薬品
あり

本剤の成分を使用
した一般用医薬品
あり

備考
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2．基本的な軟膏について学びましょう

アズノール軟膏 20g 

2.61 円/g

亜鉛華軟膏 ゲンタシン軟膏 0.1％

植物由来のアズレン＋

白色ワセリン含有

ステロイドを含まない

穏やかな抗炎症作用の

ある軟膏

発赤・腫脹・熱感があ

るキズや湿疹に使用

プレゼンテーションのタイトル 18

石油を精製してつくら
れる天然由来の保湿剤

軟膏を作る時の基材に
もなる疎水性の油脂性
基材

皮膚の上をワックスの
ように油膜をつくる

酸化亜鉛が皮膚のたん
ぱく質に結合または吸
着して不溶性の沈殿物
や被膜を形成し、収れ
ん、消炎、保護ならび
に緩和な防腐作用効果
がある

抗炎症作用がある

アミノグリコシド系抗
生物質

細菌の増殖を阻害し、
局所の感染症を治療す
る

皮膚感染症の治療に用
いる

11円/ｇ1.9円/g

白色ワセリン

2.43～2.74円/g



ステロイド外用薬のランク表

商品名薬効

ダイアコート®軟膏
（クリーム）

デルモベート®軟膏（クリーム・ローション）ストロンゲスト

マイザー®軟膏（クリーム）アンテベート®軟膏（クリーム・ローション）ベリーストロング

フルコート®軟膏（クリーム・
外用液）

リンデロン®ｰV軟膏（クリーム・ローション）ストロング

アルメタ®軟膏ロコイド®軟膏（クリーム）ミディアム

プレドニゾロン軟膏（クリーム）ウィーク
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リンデロンVG軟膏は炎症を抑える「ステロイド」と、細菌の増殖を抑える
「抗生物質」の2つの有効成分が配合された塗り薬です。



部位によるステロイド
外用薬の吸収率
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前腕外側を１とした場合に頬は13.0、頭部は
3.5、 陰嚢は42とされる。

このような高吸収率をもつ部位についてはステ
ロイド外用薬による局所副作用の発生には特に
注意が必要であり、長期間連用しないようにす
る。

顔については原則としてミディアムクラス（Ⅳ
群）以下のステロイド外用薬を使用する
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外用薬の使用量の目安

WOC Nurshing 「高齢者のかゆみ～見逃して痛い目にあう前に～」2015/1 Vol.3 No1 P32 より引用



ヒルドイドシリーズの効能と使い分け
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＊持続性のある
高い保湿能

＊血行促進作用



保湿剤はどこに効いているのか？
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角質の細胞間脂質

に水分を保持して

2次バリアを作る
（ヒルドイドシリー

ズ）

皮脂膜の代わりに角質層の上に油膜を張って一次
バリアを作る（ワセリン、アズノール、亜鉛華軟
膏）

WOC Nurshing 「高齢者のかゆみ～見逃して痛い目にあう前に～」2015/1 Vol.3 No1 P29より引用



3．グループワークを行いましょう

ケース１） 利用者のご家族に「とりあえずアズノール塗っといて」

と言われました。あなたならどうする？

ケース２） 入浴後に複数本の軟膏を塗ってと言われました。

塗る順番はどうしたらいい？



まとめ

公式LINE「友だち追加」の
QRコードから読取
無料相談やってます


